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„Àâ§ÿ≥§à“μàÕÕ“®“√¬å ∫ÿ§≈“°√ ·≈–ºŸâ√à«¡º≈‘μ

(Valuing faculty, staff and partners)

§≥–·æ∑¬»“ μ√å„Àâ§«“¡ ”§—≠μàÕ

Õ“®“√¬å·≈–∫ÿ§≈“°√ π—∫ πÿπ¥â“π°“√»÷°…“

∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° √«¡∂÷ß ∂“∫—π√à«¡

º≈‘μ·æ∑¬å ·≈– ∂“∫—π ¡∑∫‡πâπ°“√æ—≤π“

„Àâ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘¿“√°‘® ¥â“π°“√»÷°…“‰¥â

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’§«“¡°â“«Àπâ“ ·≈–¡’

§«“¡ ÿ¢ ∑—Èßπ’È°”Àπ¥„Àâ¡’√–∫∫°“√ª√–‡¡‘π ·≈–

 √â“ß·√ß®Ÿß„® ‚¥¬„Àâº≈μÕ∫·∑π ‰¡àπâÕ¬°«à“

¿“√°‘®¥â“πÕ◊Ëπ

ºŸâ‡¢’¬π¡’ª√– ∫°“√≥åπâÕ¬„π‡√◊ËÕß

°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ‡¡◊ËÕμâÕß‡¢’¬π

∫∑§«“¡‡√◊ËÕß°“√„Àâ§ÿ≥§à“μàÕÕ“®“√¬å ∫ÿ§≈“°√

·≈–ºŸâ√à«¡º≈‘μ ®÷ß¢Õ‰ª∑∫∑«π«√√≥°√√¡

‡æ◊ËÕ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ Õ¬à“ß‰√®÷ß®–∂◊Õ«à“„Àâ§ÿ≥§à“

Paul Spiegelman ´÷Ëß‡ªìπºŸâ°àÕμ—Èß

·≈–ºŸâ∫√‘À“√∫√‘…—∑ Beryl „π À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‰¥â

·π–π”«à“°“√„Àâ§ÿ≥§à“°—∫∫ÿ§≈“°√ “¡“√∂

∑”‰¥â‚¥¬„Àâ∫ÿ§≈“°√¡Õß‡ÀÁπ¿“æ„À≠à¢Õß∫√‘…—∑

·≈–ªØ‘∫—μ‘μàÕ‡¢“‡À¡◊Õπ‡¢“‡ªìπÀÿâπ à«π¢Õß

∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ∫√√¬“°“»„π°“√∑”ß“π°ÁμâÕß„Àâ

‡À¡◊Õπ°—∫‡ªìπ°“√≈ß∑ÿπ¢Õß∫ÿ§≈“°√‚¥¬

∫ÿ§≈“°√®–¡’§«“¡À≈ß‰À≈„πß“π ¡’º≈ß“π∑’Ë

¡“°¢÷Èπ ®¥®àÕÕ¬Ÿà°—∫ß“π ·≈–∑”„Àâ∫√‘…—∑¡’

º≈ª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡“°¢÷Èπ °“√¬÷¥∂◊Õ«à“∫ÿ§≈“°√

‡ªìπ¿“§’∑’Ë ”§—≠¢Õß∫√‘…—∑ ®–μâÕß¡’°“√≈ß∑ÿπ

‰ª„π°“√§—¥‡≈◊Õ°∫ÿ§≈“°√ °“√ª∞¡π‘‡∑»

∫ÿ§≈“°√ ·≈–°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘„π°“√ß“π∑’Ë¡Õ∫À¡“¬

‚¥¬‡¢“‰¥â·π–π”«‘∏’ „Àâ§ÿ≥§à“°—∫

∫ÿ§≈“°√‰«â¥—ßπ’È

Ò. ‚ª√àß„  (Be transparent) ∫√‘…—∑

®–‰¥â§«“¡‰«â‡π◊ÈÕ‡™◊ËÕ„®®“°∫ÿ§≈“°√ À“°

∫√‘…—∑¡’°“√™’È·®ßº≈ª√–°Õ∫°“√·≈–∞“π–

∑“ß°“√‡ß‘π„Àâ∑√“∫Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õμ≈Õ¥∑—Èßªï

·≈–‚¥¬‡©æ“–„π°“√ª√–™ÿ¡„À≠à¢ÕßÀπà«¬ß“π

·≈–§«√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∫ÿ§≈“°√‰¥â´—°∂“¡ ·≈–

À“°·¡â«à“º≈ª√–°Õ∫°“√‰¡à¥’°Á§«√·®âß„Àâ

∫ÿ§≈“°√∑√“∫ ·≈–„Àâ‡¢“‰¥â‡¢â“¡’∫∑∫“∑√à«¡

·°âªí≠À“

Ú.°“√¬‘π¥’°—∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∫√‘…—∑

(Share the companyûs successes) §«“¡

 ”‡√Á®‰¡à«à“‡≈Á°πâÕ¬ ‡™àπ ¡’≈Ÿ°§â“√“¬„À¡à À√◊Õ

°“√‰¥â√—∫√“ß«—≈®“°Õß§å°√¿“¬πÕ° °Á§«√‡ªî¥

‚Õ°“ „Àâ∫ÿ§≈“°√√—∫∑√“∫

Û.°“√≈ß∑ÿπ°—∫Õπ“§μ¢Õß∫ÿ§≈“°√

(Invest in your employeeûs future) À“°

‡√“μâÕß°“√„Àâ∫ÿ§≈“°√ π„®μàÕÕπ“§μ¢Õß

Õß§å°√ ‡√“μâÕß„ à„®°—∫Õπ“§μ¢Õß∫ÿ§≈“°√

∑—Èß‡√◊ËÕßß“π·≈–‡√◊ËÕß§√Õ∫§√—« μ—«Õ¬à“ß‡™àπ

°“√®—¥°“√Ωñ°Õ∫√¡ »÷°…“μàÕ„Àâ°—∫∫ÿ§≈“°“√

‡¡◊ËÕ∫ÿ§≈“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¡“°¢÷Èπ °Á

®–¡’º≈ß“π∑’Ë¡“°¢÷Èπ º≈ª√–°Õ∫°“√°Á®–¡“°¢÷Èπ

‰ª‡™àπ°—π °“√≈ß∑ÿπ„π≈—°…≥–π’È∑”„Àâ

∫ÿ§≈“°√‡ÀÁπ«à“∫√‘…—∑‡™◊ËÕ¡—Ëπ·≈–¬Õ¡≈ß∑ÿπ„π

μ—«‡¢“

Ù.§«“¡ πÿ°„π∑’Ë∑”ß“π‡ªìπ ‘Ë ß

 ”§—≠ (Prioritize fun) §«“¡ πÿ°‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß

„π°“√∑”ß“πª°μ‘ ·≈–∑”∫ÿ§≈“°√√Ÿâ®—°°—π·≈–

°—π¡“°¢÷Èπ ®“°°“√ Õ∫∂“¡∫ÿ§≈“°√„π∫√‘…—∑

æ∫«à“ °“√¡’‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π∑’Ë¥’·≈–„°≈â™‘¥∑”„Àâ

‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π·≈–¡’º≈ß“π∑’Ë

¡“°¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ®÷ß§«√¡’°‘®°√√¡À√◊Õ‚§√ß°“√

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ πÿ°„π∑’Ë∑”ß“π ‰¡à«à“®–‡≈Á°

À√◊Õ„À≠à ·μà∑”„Àâ°—∫‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑°“√

∑”ß“π

ı.  π„®„π ‘Ëß∑’Ë∫ÿ§≈“°√ π„® (Focus

on the single thing employee care about

most) ∫ÿ§≈“°√‰¡à‰¥â π„®·μà‡©æ“–‡ß‘π‡¥◊Õπ

·μà¬—ß¡’§«“¡ π„®Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫μ—«‡¢“‡Õß

·≈–§√Õ∫§√—« ¥—ßπ—Èπ®÷ß§«√¡’°‘®°√√¡À√◊Õ

‚§√ß°“√∑’Ëμ√ß°—∫§«“¡ π„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ ·≈–

‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ§√Õ∫§√—«¢Õß∫ÿ§≈“°√‡¢â“¡“¡’

 à«π√à«¡μ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

®“°§”·π–π” ı ¢âÕ¢â“ßμâππ’È πà“®–

 “¡“√∂π”¡“ª√–¬ÿ°μå„™â ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“

§≥–·æ∑¬»“ μ√å„Àâ§«“¡ ”§—≠μàÕÕ“®“√¬å

·≈–∫ÿ§≈“°√ π—∫ πÿπ¥â“π°“√»÷°…“ •
------------------------------------------------
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